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Zakladni ustanoveni

Tyto obchodni podminky spoleénosti Freedom Financial Services, s.r.o. (,VOP SZ_PA%) upravuji
pravidla, za kterych Freedom Financial Services, s.r.o. (dale jako ,Samostatny zprostfedkovatel®)
jako pojistovaci agent ve smyslu ust. § 12 odst. 1 pism. a) zakona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi
a zajisténi (dale jen ,ZoDPZ¥) zprostfedkovava pojisténi.

Zakaznicka dokumentace

Zakaznicka dokumentace Samostatného zprostifedkovatele - Informace o zpracovani osobnich
Udaj 1Z0U, zakladni informace o samostatném zprostfedkovateli a o zprostfedkovani pojisténi ISz,
Finan¢ni audit — zakladni Udaje (sbér vstupnich dat), Investi¢ni dotaznik 1D, Zakladni/Komplexni
finan¢ni audit ZFA/KFA (vystup — navrh: pojistnych rizik, ¢astek, zplsobu a vyse tvorby finanénich
rezerv na cile), Souhrnny zdznam z jednani.

3. Pravidla zprostifedkovani pojisténi

1.  Samostatny zprostfedkovatel je opravnén poskytovat sluzby zprostfedkovani pojisténi v rozsahu ust.
§ 6 a nasl. ZoDPZ. Samostatny zprostifedkovatel mlze byt pfi zprostfedkovani pojisténi zastoupen
vazanym zastupcem ve smyslu ust. § 15 a nasl. ZoDPZ, ktery je registrovan k této &innosti v Ceské
republice u CNB. Zapis v seznamu vazanych zastupcl lze nejlépe ovéfit na internetovych strankach
CNB https://www.cnb.cz/cnb/jerrs. Identifikadni Udaje vazaného zastupce jednajiciho jménem
Samostatného zprostifedkovatele jsou uvedeny v Souhrnném zaznamu z jednani (dale jen ,,SZJ%).

2. Samostatny zprostredkovatel je povinen zakaznikovi sdélit s dostatecnym predstihem pred sjednanim
nebo podstatnou zménou pojisténi:

e své jméno, adresu svého sidla a skuteCnost, Ze je pojistovacim zprostredkovatelem a Ze
provozuje cinnostzprostfedkovani pojisténi jako samostatny zprostrfedkovatel, pfipadné
jména pracovnikd, ktefi se zakaznikem pfimo jednaji; oznaceni registru, v némz je zapsan;

e informace o zplsobech vyfizovani stiznosti zakaznikl, pojisténych nebo jinych opravnénych
osob, véetné moznosti obratit se na Ceskou narodni banku, a o0 mimosoudnim feeni sporl
prostfednictvim finanéniho arbitra nebo jinym zplsobem;

e jména pojistoven, pro které je opravnén zprostredkovavat pojisténi;

e zda ma primy nebo neprimy podil na hlasovacich pravech nebo zakladnim kapitalu pojistovny,
se kterou ma byt pojisténi sjednano, jestlize tento podil prevysuje 10 %;

e zda pojistovna, se kterou ma byt pojisténi sjednano, nebo osoba ovladajici danou pojistovnu
ma primy nebo nepfimy podil na hlasovacich pravech nebo zakladnim kapitalu pojistovaciho
zprostrfedkovatele, jestlize tento podil prevysuje 10 %;

e informace o povaze své odmény poskytnuté mu v souvislosti se sjednavanym pojisténim nebo
zménou pojisténti;

e zda je v daném pojisténi odménovan zakaznikem, pojistovnou, nebo zaroven zakaznikem a
pojistovnou;

e vysi odmény, ktera je hrazena pfimo zdkaznikem; neni-li to mozné, metodu vypocltu takové
odmény.

3. Zprostfedkovani pojisténi.

Zprostredkovani pojisténi je jednani jménem pojistitele (agentsky rezim) které spociva v:

e nabizeni moznosti sjednat, zménit nebo ukoncit pojisténi, v€etné srovnavani pojisténi;

e predkladani navrhl na sjednani, zménu nebo ukonéeni pojisténi;

e provadeéni dalSich pfipravnych praci sméfujicich ke sjednani, zméné nebo ukonceni pojisténi,
vCetné poskytovani doporuceni vedouciho ke sjednani, zméné nebo ukonceni pojisténi;

e sjednani nebo zméné pojisténi; nebo

e pomoci pfi spravé pojisténi a pfi uplathovani prav z pojisténi.

Zpusoby zprostfedkovani poji§téni:

DOPORUCENI

Pfed sjednanim nebo podstatnou zménou pojisténi musi SZ ziskat od zakaznika informace tykajici se jeho
pozadavkl, cild a potfeb. Na zakladé ziskanych informaci poskytne Samostatny zprostfedkovatel
zakaznikovi doporuceni, aby se mohl zakaznik rozhodnout, zda sjednd nebo podstatné zméni pojisténi.

Podstatnou zménou se pfitom rozumi zejména jakdkoli zména, ktera ma spocivat ve zméné rozsahu
pojisténi a pojistného za tuto pojistnou ochranu hrazeného.
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Vyjimky: VysSe uvedené neplati v pfipadé zmény nezivotniho pojisténi, jestlize vySe pojistného za
pojisténi, kterého se zména tyka, nepresahuje:

a) na pomérném roénim zakladé ¢astku odpovidajici hodnoté 600 EUR, nebo
b) Castku odpovidajici hodnoté 200 EUR, jestlize pojistna doba takového pojisténi, véetné jeho
prodlouzeni, nepfesahuje dobu 3 mésicd.

RADA

Povinnost poskytovat radu plati pouze v pfipadé rezervotvorného Zivotniho poji§téni. V ostatnich
pfipadech je na Samostatném zprostredkovateli, zdali klientovi poskytne radu (tzv. ,velké poradenstvi®)
nebo pouze doporuceni (tzv. ,malé poradenstvi®).

Rada se poskytuje na zakladé

a) analyzy:

pozadavka, cild a potfeb ziskanych od zakaznika;

rizik, kterym muze byt zakaznik vystaven po dobu trvani pojisténi;
finanéni situace zakaznika;

znalosti a zkuSenosti zakaznika v oblasti investic;

rizikové tolerance zdkaznika a jeho schopnosti nést ztraty;

pravnich vztahd zakaznika tykajicich se dalsich produktd finanéniho trhu

b) vybéru z dostate¢ného pocétu vhodnych pojistnych produktd, které mize Samostatny zprostfedkovatel
distribuovat.

PFi poskytovani poradenstvi o vhodnosti pojistného produktu s investi¢ni slozkou poskytne Samostatny
zprostrfedkovatel zdkaznikovi sdéleni (prohlaseni vhodnosti), které obsahuje nasledujici informace:

a) souhrn poskytnutého poradenstuvi;
b) informace, pro¢ je poskytnuté poradenstvi pro dotyéného zdkaznika vhodné, a zejména, jak odpovida:

. investi¢nim cildm dotyéného zakaznika véetné rizikové tolerance dotyéné osoby;
. finanéni situaci dotyéného zakaznika véetné schopnosti doty¢né osoby nést ztraty;
. znalostem a zkuSenostem zakaznika.

4. Samostatny zprostfedkovatel v Tab. 1 Zakaznikovi pfedkladda investi¢ni strategie jednotlivych
Pojistitell, které Pojistitel mze nabidnout Zakaznikovi na zakladé jeho zjisténého investi¢niho profilu.
Dojde-li na strané Pojistitele ke zméné v rozlozeni investi¢nich strategii, Samostatny zprostfedkovatel
bude o této zméné zakaznika s dostate¢nym predstihem informovat.
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Tab. 1 Investi¢nich strategii Pojistiteld, s nimiz Samostatny zprostredkovatel spolupracuje.

Spolecnost

Konzervativni investor

Vyvazeny investor

Dynamicky investor

AEGON Pojistovna

AE45 Aegon fond
konzervativni 100%

AE46 Aegon fond
vyvazeny 100%

AE16 Aegon fond
indexovy 100%

Allianz pojistovna

Investi¢ni strategie
Konzervativni 100%

Investi¢ni strategie
Vyvazena 100%

Investi¢ni strategie
Dynamicka 100%

AXA Zivotni . o Moje Kratkodobé plany Moje Dlouhodobé plany
pojigtovna Moje Rezerva 100% 100% 100%

C§Z|:1?katelské Garantovany fond 100% Conseq Balancované Conseq Progresivni
oniét’ovna y ° portfolio 100% portfolio 100%

Ceska pojistovna

Fond konzervativni 100%

Fond fondl vyvazeny
100%

Fond fond0 dynamicky
100%

CSOB Pojistovna

Chranény 100%

RUstovy 100%

Dynamicky 100%

Generali
Pojistovna

Investice vyhlaSovana
Generali (IVG15) 100%

Dluhopisové investi¢ni
portfolio Generali 100%

Akciové investicni
portfolio Generali 100%

Kooperativa

Garantovany fond 100%

Conseq Active Invest

Conseq Active Invest
Dynamické portfolio

v y ; o
pojistovna Vyvazené portfolio 100% 100%

. vy . Akcie svétové - World

(o) ()

MetLife Penézni trh (11) 100% Dluhopisy (12) 100% Index (21) 100%
NN Zivotni Garantovany fond 100%  Smigeny fond Il 100% Ristovy fond 100%
pojistovna
Pojistovna Ceské , o Vyvazeny program fizeni Dynamicky program
spofitelny Garantovany fond 100% investic 100% fizeni investic 100%

Uniga pojistovna

InvestiCni program
STABILNI 100%

Investicni program
SMISENY 100%

Investi¢ni program
DYNAMICKY 100%

4. Investiéni nastroje v rezervotvorném pojisténi

1. Mezi zakladni typy Investi¢nich stategii, ke kterym Samostatny zprostredkovatel poskytuje v radu
v ramci rezervotvorného pojisténi, patfi:
a) Statni dluhopisy,

b) Firemni dluhopisy,

c) Bankovni depozita,

d) Pokladni¢ni poukazky,

e) Fondy kolektivniho investovani,

f) Akcie.

5. Rizika

1. Zakaznik bere na védomi, ze:

a) investovani do investi¢nich nastrojl je obecné spojeno s uréitymi riziky vyplyvajicimi zejména z povahy
konkrétniho Investiéniho nastroje a rovnéz z pravnich predpist a zvyklosti prislugnych kapitalovych trhd
resp. zemi;

b) kurzy, ceny, vynosy, zhodnoceni, vykonnost &i jiné parametry dosaZzené jednotlivymi Investi¢nimi
nastroji v minulosti nemohou v zadném pripadé slouzit jako indikator nebo zaruka budoucich kurzd, cen,
vynost, zhodnoceni, vykonnosti ¢i jinych parametrd takovychto nebo obdobnych Investi¢nich nastrojd a
tyto kurzy, ceny, vynosy, zhodnoceni, vykonnost ¢i jiné parametry Investi¢nich nastrojl, které jsou nebo
mohou byt pfedmétem pokynl zakaznika, se mohou v ¢ase ménit, tzn. rlst a klesat; navratnost plvodné
investované ¢astky neni zarucena;

c) rizika u cennych papirQ kolektivniho investovani vyplyvaji predevéim z rizik investi¢nich nastrojd, do
kterych investi¢ni fond investuje. Napf. u akciovych investi¢nich fondd by mél investor zvazit rizika
souvisejici s akciemi. Specificka rizika jsou dale spojena s kategorii fond( kvalifikovanych investor(. Jedna
se pfedevsim o riziko vyplyvajici z nedostatecné diverzifikace aktiv, do kterych tento fond investuje a riziko
vyplyvajici z nizéi miry regulace oproti fondim kolektivniho investovani;
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d) Samostatny zprostfedkovatel upozoriiuje, Ze kurzy, ceny, vynosy, zhodnoceni, vykonnost ¢&i jiné
parametry dosazené jednotlivymi investi¢nimi nastroji v minulosti nemohou v Zadném pripadé slouzit jako
indikator nebo zaruka budoucich kurzd, cen, vynosl, zhodnoceni, vykonnosti ¢&i jinych parametrd
takovychto nebo obdobnych investi¢nich nastrojd a tyto kurzy, ceny, vynosy, zhodnoceni, vykonnost ¢i jiné
parametry investi¢nich nastrojd se mohou v ¢ase ménit, tzn. rlst a klesat; navratnost plvodné investované
¢astky neni zarucena;

Hlavni zplsoby omezeni rizika

Zakaznik by si pred investici do rezervotvorného zivotniho pojisténi mél dikladné prodist statut a sdéleni
klicovych informaci fondu, kde nalezne vSechny potfebné informace tykajici se zejména investicni strategie
a limitd investi¢ni politiky fondu. Veskeré tyto informace Zakaznik najde na internetovych strankach
Pojistitele a jsou soucasti smluvni dokumentace kazdého rezervotvorného Zivotniho pojisténi.

V Brné, dne 1.12.2018

Za Freedom Financial Services, s.r.o.

Vaclav Simek, jednatel spolecnosti
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